
Εισαγωγή στο Marketplace



Εισαγωγή στο Marketplace (1/2)

Η συνεργασία μας χαρακτηρίζεται από απλότητα και ευκολία, έχοντας διασφαλίσει την λιγότερη δυνατή “operational” ανάμειξη των συνεργατών μας σε όλα τα 
στάδια.

Το πρώτο που θα χρειαστούμε, είναι η λίστα με τα διαθέσιμα προϊόντα σας σε ένα XML ή xlsx προκειμένου να προχωρήσουμε με την δημιουργία των κωδικών 
και την τοποθέτησή τους στην πλατφόρμα μας, με τελικό στόχο την πώληση τους. Στη συνέχεια και μόλις προχωρήσουμε με το “onboarding” – το άνοιγμα του 
καταστήματος στην πλατφόρμα μας, θα χρειαστούμε ένα XML, το οποίο θα αναφέρει βασικά στοιχεία (κωδικός, ΕΑΝ, αρχική και τελική τιμή, διαθέσιμο απόθεμα 
και χρόνο για την ετοιμασία των δεμάτων) και το οποίο θα ανανεώνεται σε τακτά χρονικά διαστήματα, ιδανικά στα 30 ή 60 λεπτά. 

Όταν η πώληση πραγματοποιηθεί το μόνο που έχετε να κάνετε είναι να αποδεχτείτε (την ίδια μέρα) και να ετοιμάσετε την παραγγελία. Η courier center
ενημερώνεται αυτόματα από το σύστημα για την παραλαβή του δέματος, την ώρα που εσείς έχετε ορίσει. 

Σε περίπτωση αιτήματος επιστροφής από τον πελάτη, παραλαμβάνουμε το προϊόν και το φέρνουμε στο κατάστημα σας και εσείς είστε αυτοί  που κρίνετε αν 
είναι στην κατάλληλη κατάσταση, για να δώσετε την εντολή  πίστωσης.

Οι πληρωμές των ολοκληρωμένων παραγγελιών σας, γίνονται κάθε Δευτέρα και Πέμπτη και τα χρήματα των συναλλαγών καταβάλλονται στον λογαριασμό σας 7 
ημέρες από την παράδοση του πακέτου. 
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Για να ξεκινήσουμε, θα παρακαλούσαμε να ακολουθήσετε τα παρακάτω βήματα:

1. Ακολουθείτε τις αναλυτικές πληροφορίες που σας παρέχουμε στο παρόν xml guide, για τη δημιουργία του xml αρχείου σας 
 Προσοχή να συμπεριλαμβάνονται όλα τα πεδία όπως περιγράφονται στο guide (πχ. shipping lead time, quantity κτλ)

2. Προχωρήστε στον πρώτο έλεγχο μέσω του xml validator (https://xml-validator-ui.dev.wellcomm.store/)
 Προσοχή πάντα το xml πρέπει να περικλείεται από το <MPITEMS><Products>…</Products></MPITEMS> 
 Σε περίπτωση που δεν το έχετε χρησιμοποιήσει σωστά, θα βγαίνουν όλα τα πεδία “missing”

3. Συμπληρώνετε τη φόρμα που σας επισυνάπτουμε με τα στοιχεία συνεργάτη για τη δημιουργία του καταστήματός σας

4.      Μας στέλνετε τα προαναφερθέντα και προχωράμε στο επόμενο στάδιο της εκπαίδευσης.

https://xml-validator-ui.dev.wellcomm.store/
https://wellcommgr-my.sharepoint.com/:w:/r/personal/a_giabanis_wellcomm_gr/Documents/Desktop/Basic/%CF%83%CF%84%CE%BF%CE%B9%CF%87%CE%B5%CE%AF%CE%B1 %CF%83%CF%85%CE%BD%CE%B5%CF%81%CE%B3%CE%AC%CF%84%CE%B7.docx?d=w0f8600b0e0c84a6bab0ddb4fdff9663c&csf=1&web=1&e=6wrwie


Το Marketplace μας, σας δίνει την επιλογή να συγχρονίσετε όλες τις πληροφορίες σας ως προς:

• Την Τιμή – Αρχική και Τελική
• Το απόθεμά σας
• Το χρόνο που χρειάζεστε για να ετοιμάσετε ένα δέμα

Η ενημέρωση του αρχείου θα γίνεται αυτόματα, στο χρόνο που θα καθορίσουμε από κοινού, ώστε να
ελέγχεται αποτελεσματικά:

• Το απόθεμα σας
• Οι αλλαγές των τιμών σας
• Ο εργασιακός φόρτος (Lead Time to ship)

Με βάση τα παραπάνω, προτείνουμε να υπάρχει συχνή ενημέρωση του XML αρχείου σας, για τη
διασφάλιση της σωστής μας συνεργασίας.

Ανανέωση τιμών και αποθεμάτων



Διασύνδεση με το Marketplace:
Ενημέρωση τιμών & αποθεμάτων



Πεδία XML 



Ακολουθεί σχετική επεξήγηση του κάθε πεδίου
Με κόκκινο όλα τα πεδία που θα πρέπει να συμπληρώνονται υποχρεωτικά

Συνολικά Πεδία XML



category String 250 χαρακτήρες Smartphones

sku* String 100 χαρακτήρες 320687

ean* String 100 χαρακτήρες 194252431948

mpn String 100 χαρακτήρες MJQF3ZD/A

name* String 250 χαρακτήρες
Smartphone Apple 
iPhone 12 Mini 
64GB Purple

• category: Αναφέρεται την κατηγορία που ανήκει το προϊόν

• sku: Αντιστοιχεί στον κωδικό προϊόντος του καταστήματός (αυτός ο κωδικός θα 
εμφανίζεται στο διαχειριστικό σας, μέσα στις παραγγελίες σας, ώστε να μπορείτε 
να ταυτοποιήσετε το προϊόν) π.χ. PR-1001-1 *

• name: Συμπληρώνετε τον τίτλο του κάθε είδους * 

• ean: Κάθε είδος θα πρέπει να συνοδεύεται από τον μοναδικό 13ψήφιο 
αριθμό που σας παρέχει ο προμηθευτής *

• mpn: Τα προϊόντα φέρουν από τον κατασκευαστή έναν μοναδικό κωδικό MPN
(Material Part Number) που βοηθάει στην ταυτοποίηση των προϊόντων

Επεξήγηση πεδίων (1/4)



• weight: Στο πεδίο αυτό καταχωρείτε το βάρος του είδους * weight*
Decimal (2 
δεκαδικά)

10 + 2 δεκαδικά 0.2

color* String 100 χαρακτήρες purple• color: Συμπληρώνεται το χρώμα του προϊόντος *

• description: Συμπληρώνετε την περιγραφή του είδους *

description* String 1000 χαρακτήρες

Με επεξεργαστή 
A14 Bionic, 
οθόνη Super 
Retina XDR, 
σύνδεση …

manufacturer* String 100 χαρακτήρες Apple
• manufacturer: Αφορά την κατασκευάστρια εταιρεία *

Επεξήγηση πεδίων (2/4)



• price: Στο πεδίο αυτό καταχωρείτε την τελική τιμή λιανικής πώλησης του 
προϊόντος (με Φ.Π.Α.). *

price*
Decimal (2 
δεκαδικά)

10 + 2 δεκαδικά 699.00

list_price
Decimal (2 
δεκαδικά)

10 + 2 δεκαδικά 749.00• list_price: Το πεδίο αυτό αντιστοιχεί στην αρχική τιμή του είδους (με Φ.Π.Α.)

• image: Συμπληρώνετε το URL της βασικής φωτογραφίας του προϊόντος
 Οι φωτογραφίες σας δεν θα πρέπει να εμφανίζουν κάποιο υδατογράφημα image String 250 χαρακτήρες

https://images.e
price.it/nobrand/
0/Lightbox/330/2
13502330/81664
3_2.jpg

url String 100 χαρακτήρες

https://www.eprice.
it/APPLE-Iphone-11-
6-1-pollici-pollici-
64gb-Slim-Box-
Purple-Europa-
320687/d-61509152 
</url

• url: Αφορά στο URL του προϊόντος στην ιστοσελίδα σας

• additional_image: Συμπληρώνετε το URL της συμπληρωματικής φωτογραφίας 
του προϊόντος

 Οι φωτογραφίες σας δεν θα πρέπει να εμφανίζουν κάποιο υδατογράφημα

additional_image String 250 χαρακτήρες

https://images.e
price.it/nobrand/
0/Lightbox/330/2
13502330/81664
3_2_1.jpg

Επεξήγηση πεδίων (3/4)

https://eur05.safelinks.protection.outlook.com/?url=https://images.eprice.it/nobrand/0/Lightbox/330/213502330/816643_2.jpg%3c/image&data=04|01|r.foteinou@wellcomm.gr|58245a261fb34cfdbc9b08d9bef474b2|55f4d4d5529c4f63aa3b5e16fbc0487b|0|0|637750779400338853|Unknown|TWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D|3000&sdata=yHQvuYOfOaB7Wi7s%2BA2Z8UZkyUEeaMby7lZJi%2B%2BXVtg%3D&reserved=0
https://www.eprice.it/APPLE-Iphone-11-6-1-pollici-pollici-64gb-Slim-Box-Purple-Europa-320687/d-61509152 </url
https://eur05.safelinks.protection.outlook.com/?url=https://images.eprice.it/nobrand/0/Lightbox/330/213502330/816643_2.jpg%3c/image&data=04|01|r.foteinou@wellcomm.gr|58245a261fb34cfdbc9b08d9bef474b2|55f4d4d5529c4f63aa3b5e16fbc0487b|0|0|637750779400338853|Unknown|TWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D|3000&sdata=yHQvuYOfOaB7Wi7s%2BA2Z8UZkyUEeaMby7lZJi%2B%2BXVtg%3D&reserved=0


• offer_quantity: Αφορά στην ποσότητα που θέλει το κατάστημά σας να διαθέσει με 
την Offer Price δηλαδή με την τιμή της προσφοράς. 

 Ορίζοντας συγκεκριμένη ποσότητα στο πεδίο αυτό υπάρχει η δυνατότητα η εκπτωτική 

τιμή Offer price να ισχύει για συγκεκριμένη ποσότητα και όχι στο συνολικό σας απόθεμα.

offer_quantity Integer 10 50

shipping_lead_ti
me*

Integer 0 0• shipping_lead_time – Ο χρόνος που θα χρειαστείτε για την προετοιμασία του δέματος σε 
μέρες. *

• offer_price: Σε αυτό το πεδίο ορίζετε την τελική τιμή (με Φ.Π.Α.) του είδους σας μετά 
την έκπτωση κατά την περίοδο της προσφοράς που έχετε ορίσει παραπάνω

offer_price
Decimal (2 
δεκαδικά)

10 + 2 δεκαδικά 629.00

• offer_from & offer_to: Ορίζετε μία συγκεκριμένη περίοδο που το είδος θα βρίσκεται 
σε έκπτωση. Επιλέγετε ημερομηνία έναρξης της προσφοράς και ημερομηνία λήξης 
αυτής με τη μορφή “YYYY-MM-DD 23:00:00”.

offer_from Datetime
0000-00-00 
00:00:00

2021-12-02 
00:00:00

offer_to Datetime
0000-00-00 
00:00:00

2021-12-22 
23:59:00

• quantity: Δηλώνετε το διαθέσιμο απόθεμά σας * 
Αν το απόθεμα είναι 0 (μηδέν) ο συγκεκριμένος κωδικός θα θεωρηθεί ανενεργός και δε θα
πωλείται από το κατάστημά σας.

quantity* Integer 10 100

Επεξήγηση πεδίων (4/4)



Πρότυπο XML



Shipping Lead Time 
&  Cut Off Times



Shipping Lead Time & Cut-off Time

Με τον όρο Cut-off Time οριοθετούμε την τελευταία ώρα της ημέρας που 
μπορείτε να λάβετε μία παραγγελία και να την ετοιμάσετε για αυθημερόν 
αποστολή (ή το χρόνο που έχει δηλωθεί στο shipping lead time). Αυτές οι
ώρες διαμορφώνονται βάσει:

• Του χρόνου που χρειάζεστε για να ετοιμάσετε το δέμα
• Την ώρα που κλείνει η αποθήκη σας
• Τον όγκο των παραγγελιών που διαχειρίζεστε 
• Την ώρα που μας έχετε υποδείξει ότι θέλετε να περνάει η Courier 

Center να παραλαμβάνει από την αποθήκη σας. 

To Cut off time δηλώνεται σε επίπεδο ημέρας για να εξυπηρετεί το ωράριο 
των καταστημάτων.

Συνδυαστικά με το Cut-off Time λειτουργεί και το Shipping Lead Time.
Shipping lead time “0” ορίζεται από ένα κατάστημα για προϊόντα τα οποία 
μπορεί να ετοιμάσει την ίδια μέρα – αυθημερόν παράδοση.

Παράδειγμα: Cut Off Time: 16.00 / Shipping Lead Time: 0

Ότι παραγγελία καταχωρηθεί μέχρι τις 16.00, θα πρέπει να ετοιμαστεί για 
παράδοση στην Courier Center την ίδια μέρα. Αν η παραγγελία καταχωρηθεί 
μετά τις 16.00 θα υπολογιστεί ότι θα παραδοθεί στην Courier Center την 
επόμενη μέρα. Αντίστοιχα αν είχαμε δηλώσει 1 στο Shipping Lead Time και 
η παραγγελία καταχωρούταν πριν τις 16.00 θα υπολογιζόταν για παραλαβή 
από την CC την επόμενη μέρα



Παράδειγμα



Αναλυτικό παράδειγμα XML

Το κατάστημα έχει συμπεριλάβει στο XML προς πώληση το είδος

category: Smartphones
sku: 320687
name: Smartphone Apple iPhone 12 Mini 64GB Purple
ean: 194252431948
mpn: MJQF3ZD/A

Στα πεδία url & image έχουν συμπληρωθεί τα αντίστοιχα link ώστε να συνδεθεί το προϊόν
με τη σωστή εικόνα αλλά και τη σωστή πληροφορία.

Το προϊόν είναι σε έκπτωση. 
list_price (Αρχική Τιμή με Φ.Π.Α.) 749.00
price (τελική τιμή με Φ.Π.Α) 699.00
quantity (απόθεμά του) είναι 100 τεμάχια

Αν το κατάστημα δεν ήθελε να εμφανίζεται το είδος με εκπτωτική τιμή, θα μπορούσε να συμπληρώσει μόνο το 
πεδίο price (τελική τιμή με Φ.Π.Α.) και έτσι δεν θα εμφανιζόταν στο Marketplace μας με
διαγραφόμενη – εκπτωτική τιμή.

Σε περίπτωση που το πεδίο list_price (αρχική τιμή με Φ.Π.Α.) έχει τιμή ίδια ή μικρότερη από το price
(αρχική τιμή με Φ.Π.Α.) τότε το πεδίο θα θεωρείται άκυρο και δεν θα εμφανίζει έκπτωση, αλλά θα εμφανίζει
μόνο την τιμή του price (τελική τιμή με Φ.Π.Α.).

Όνομα Παράδειγμα

category Smartphones

sku 320687

name Smartphone Apple iPhone 12 Mini 64GB Purple

ean 194252431948

mpn MJQF3ZD/A

url
https://www.eprice.it/APPLE-Iphone-11-6-1-pollici-
pollici-64gb-Slim-Box-Purple-Europa-320687/d-
61509152 </url

image
https://images.eprice.it/nobrand/0/Lightbox/330/2
13502330/816643_2.jpg

price 699.00

list_price 749.00

quantity 100

offer_from 2021-12-02 00:00:00

offer_to 2021-12-22 23:59:00

offer_price 629.00

offer_quantity 50

shipping_lead_time 0

https://www.eprice.it/APPLE-Iphone-11-6-1-pollici-pollici-64gb-Slim-Box-Purple-Europa-320687/d-61509152 </url
https://eur05.safelinks.protection.outlook.com/?url=https://images.eprice.it/nobrand/0/Lightbox/330/213502330/816643_2.jpg%3c/image&data=04|01|r.foteinou@wellcomm.gr|58245a261fb34cfdbc9b08d9bef474b2|55f4d4d5529c4f63aa3b5e16fbc0487b|0|0|637750779400338853|Unknown|TWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D|3000&sdata=yHQvuYOfOaB7Wi7s%2BA2Z8UZkyUEeaMby7lZJi%2B%2BXVtg%3D&reserved=0


Χρήσιμες Πληροφορίες



Χρήσιμες Πληροφορίες

ΤΟ CDATA θα πρέπει να υπάρχει 
στα πεδία url, image, category & 

description ώστε να μπορούμε να 
διαβάσουμε σύμβολα και 

ειδικούς χαρακτήρες

Αν κάποια προϊόντα δεν 
συμπεριλαμβάνονται στο αρχείο 
xlsx δεν θα επηρεαστούν από το 

import

Το αρχείο που θα ανεβαίνει -
ενημερώνεται τελευταίο θα 

υπερισχύει των προηγούμενων

EAN

Όλα τα προϊόντα πρέπει να έχουν συμπληρωμένο το πεδίο ΕΑΝ 
(σε αυτό το πεδίο ορίζετε και το ISBN για το βιβλίο).
Σε περίπτωση που ένα προϊόν δεν έχει EAN θα πρέπει στο πεδίο 
αυτό να βάλετε το όνομα του καταστήματός σας, όπως αυτό 
αναγράφεται στο url σας, συνοδευόμενο από μία παύλα και τον 
δικό σας κωδικό είδους (product id ή sku) π.χ. amazon-123456. 
Με αυτό τον τρόπο θα αποφευχθεί η δημιουργία διπλών ή 
λανθασμένων καταχωρήσεων.      




